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Garantiebepalingen van Pronox NV. 

1) Pronox NV geeft een garantie van 24 maanden op de producten die in zijn werkplaatsen onder  

CE-markering gemaakt worden. 

 

2) Voor lakwerk op buiten opgestelde elementen geldt dezelfde garantieperiode van 24 maanden, voor zover het 

de standaard zwarte kleur (RAL 9005) betreft, die door Pronox mag uitgevoerd worden met het procédé 

“poederlakken – qualicoat”.  

 

3) Bovenstaande garanties gelden enkel als de koper een verkoopsovereenkomst met Pronox NV kan voorleggen 

onder de vorm van een factuur. 

 

4) De garantie omvat enkel het kosteloos omwisselen van de defecte producten en omvat nooit bijkomende 

werken of prestaties, zoals demontage van defecte producten, montage van de nieuw geleverde producten, 

kosten voor advies en expertises, alle andere prestaties en componenten die hier zijdelings bij betrokken 

zouden zijn. 

 

5) Voor technisch advies, berekeningen en andere soortgelijke prestaties die door Pronox geleverd worden 

gelden de garanties en aansprakelijkheden niet, ook niet als deze prestaties gefactureerd werden. 

 

6) Wanneer componenten van Pronox gebruikt worden in een installatie, gecombineerd met componenten van 

andere merken, kunnen er op de Pronox componenten geen garanties meer gegeven worden.  

 

7) Buiten de garantie en aansprakelijkheid vallen ook alle gebreken en fouten die geheel of gedeeltelijk 

veroorzaakt zijn door: 

a) het niet respecteren van de montagerichtlijnen of gebruiksaanwijzingen; 

b) vroeger reeds uitgevoerde correcties of herstellingen, door de koper of door een derde partij; 

c) normale slijtage; 

d) blootstelling aan abnormale omstandigheden. 
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